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PARTE |
- CLAUSULAS JURIDICAS -

Capitulo |

Disposicdes Gerais

Clausula 1.2

Objeto
O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar

na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto a aquisi¢cdo de servigos de
manutencdo completa de trés elevadores (2 CSPV e 1CSAH).

Clausula 2.2
Entidades contratantes
O contrato sera celebrado entre a Unidade de Saulde da llha Terceira, doravante referida
como USIT, com sede na Canada dos Melancdlicos, 9701-869 Angra do Heroismo, Pessoa
Coletiva n.° 510 170 811, telefone n.° 295 402 900, fax n.° 295 217 580, com o endereco

eletrénico: SRES-USIT@azores.gov.pt e o adjudicatario.

Clausula 3.2
Contrato

1. O contrato sera reduzido a escrito.

Clausula 4.2

Prazo

O contrato tera inicio no dia 1 de janeiro de 2022 e terminara no dia 31 de dezembro de
2024.

Clausula 5.2
Preco base
O preco a pagar pela totalidade dos servigos sera igual ou inferior a 8.316,00€ (oito mil,

trezentos e dezasseis euros), que corresponde a um valor anual de 2.772,00€ (dois mil,
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setecentos e setenta e dois euros) e a um valor maximo mensal de 231,00€ (duzentos e

trinta e um euros), sem inclusao do Imposto sobre o Valor Acrescentado.

Clausula 6.2
Local da prestacao de servigos
Os servicos objeto do contrato serdo prestados nas seguintes instalagfes da USIT:
a) Centro de Saude de Angra do Heroismo, sito na Canada dos Melancélicos, 9701-869
Angra do Heroismo; e
b) Centro de Saude da Praia da Vitéria, sito na rua da Artesia, 9750 — Praia da Vitdria.

Capitulo Il
Obrigagdes das partes contratantes
Seccéao |

Do prestador de servigos

Clausula 7.2

Obrigacdes gerais do prestador de servigos
1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente caderno
de encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o
prestador de servigos as seguintes obrigacdes:
a) Fornecer os bens e servigos a entidade adjudicante, conforme as normas legais vigentes
aplicaveis ao exercicio da atividade, as carateristicas técnicas e ambientais minimas, niveis
de servico e requisitos do fornecimento definidos no caderno de encargos e demais
documentos contratuais, emitindo as faturas mensalmente;
b) Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a entidade adjudicante os
factos que tornem total ou parcialmente impossivel o fornecimento dos bens ou servigcos
objeto do procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacées nos
termos do contrato celebrado com a entidade adquirente;
c) Néao alterar as condi¢Bes do fornecimento dos bens ou servigos fora dos casos previstos
no caderno de encargos;
d) Prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes as condices em que séo
fornecidos os bens ou servicos, bem como ministrar todos o0s esclarecimentos que se

justifiquem, de acordo com as circunstancias;
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e) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacao social, 0s seus representantes legais com relevancia
para o fornecimento, a sua situacéo juridica e a sua situagdo comercial;

f) Durante o periodo em que efetuar o servigo deverd garantir a seguranca das instalacées;
g) Nomear um responsavel pela gestdo do contrato, que assumira as funcBes de
intermediario na articulagdo com a USIT sobre todos os aspetos relativos a execucdo do
contrato, e comunicar qualquer alteracdo quanto a essa nomeac¢ao, com a antecedéncia de
2 (dois) dias uteis, se previsivel, ou no primeiro dia Util apos a sua ocorréncia.

2. O prestador de servigos fica obrigado a recorrer a todos os meios humanos, materiais e
informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo do servigco, bem como ao
estabelecimento do sistema de organiza¢do necessario a perfeita e completa execucao das
tarefas a seu cargo.

Clausula 8.2
Obrigagdes especificas do prestador de servigos
1. Constitui ainda obrigac¢do do prestador de servigos:

a) Assegurar a qualidade dos servicos de manutengdo prestados nas instalagdes que lhe estdo afetas,
garantindo o cumprimento das especificagdes dos servigos de manutengéo constante no presente caderno de

encargos;
b) Prevenir e suprimir qualquer incorre¢do no trato, desleixo ou negligéncia dos trabalhadores ao seu servigo;

c) Suspender e/ou substituir a utilizagdo de qualquer produto ou equipamento, a pedido da USIT, apés
realizacdo, por esta, de acdo de verificagdo e de inspec¢éo, desses produtos e equipamentos, desde que essa
suspensdo ou substituicdo nao implique 0 aumento de encargos ou impossibilite a prestagéo do contrato pelo

prestador de servigos;
d) Fornecer todos os materiais e equipamentos necessarios a prestagéo do servico;

g) Cumprir todas as disposi¢des legais e regulamentares em vigor, relativamente a todo o seu pessoal,

respondendo plenamente pela sua observancia perante a entidade adquirente.

Clausula 9.2

Acompanhamento da execugéao do contrato

1. Para 0 acompanhamento da execugao do contrato, o prestador de servigos fica obrigado a manter, com uma
periodicidade semestral, reunides de coordenagdo com os representantes da USIT, das quais sera lavrada ata,

assinada por todos os intervenientes.
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2. As reunides previstas no numero anterior devem ser alvo de uma convocagao escrita por parte da USIT, com
a antecedéncia de 5 (cinco) dias Uteis em relagdo a data da sua realizacdo, devendo este elaborar e anexar a
respetiva ordem de trabalhos, que podera ser alterada pelo prestador de servigos no prazo de 2 (dois) dias Uteis,

apds a recegao da convocatdria.

3. Na primeira reunido, a ocorrer no prazo de 30 (trinta) dias Uteis, apds a celebragéo do contrato, deverdo ser

acordados os modelos de relatério a apresentar pelo prestador de servigos.

4. O prestador de servigos devera elaborar um relatério final, a entregar a USIT, com a antecedéncia de 15
(quinze) dias uteis em relagdo a data do término do contrato, descrevendo o servigo prestado, bem como o seu

valor e discriminando os principais acontecimentos ocorridos durante a execugado do contrato.

5. Todos os relatorios, registos, comunicagdes, atas e demais documentos elaborados pelo prestador de

servigos devem ser redigidos em portugués.
Clausula 10.2
Acompanhamento da execugao do contrato

1. No prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da entrega dos relatérios previstos no presente caderno de
encargos para a execugao do contrato, a USIT procederé a respetiva anélise, com vista a verificar se 0s mesmos

relinem as caracteristicas acordadas.

2. Na andlise a que se refere o numero anterior, o prestador de servicos devera prestar a USIT toda a

colaboracao e todos os esclarecimentos necessarios.

3. Caso a USIT detete alguma desconformidade, informard, por escrito, o prestador de servigos, do resultado da

sua analise.

4. No caso previsto 0 numero anterior, o prestador de servigos devera proceder as alteragdes necessarias no

prazo maximo de 8 (oito) dias Uteis, a contar da comunicagao da USIT.
Clausula 11.2
Patentes, licencas e marcas registadas

1. S&o da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, na prestagdo de

servico, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

2.Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execugéo do contrato, qualquer dos
direitos mencionados no numero anterior, o adjudicatério indemniza-la-a de todas as despesas que, em

consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.

Clausula 12.2
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Dever de sigilo

1. O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagéo e documentagao, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, nomeadamente sobre matérias sujeitas a segredo nos termos da lei, de que possa ter

conhecimento ou acesso por for¢a da execugédo do contrato.

2. A informagédo ou documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente & execugao do

contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo a informag&o e a documentagao que forem comprovadamente do dominio publico
a data da respetiva obtencédo pelo prestador de servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por
forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas

competentes.
Secgao I
Do contraente publico
Clausula 13.2
Obrigagoes do contraente publico

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagao aplicavel, no caderno de encargos ou nas clausulas

contratuais, da celebragéo do contrato decorrem para o contraente publico as seguintes obrigagdes:
a) Controlar a qualidade do servigo prestado;

b) Garantir 0 acesso as instalagbes da USIT aos trabalhadores do prestador de servigos, desde que
devidamente identificados, para a realizagao de trabalhos necessarios e inerentes ao cumprimento do contrato,

quando para tal solicitado e no horario acordado para o efeito;

c) Prestar assisténcia ao prestador de servicos para o cabal desenvolvimento dos trabalhos objeto do presente
contrato.
Clausula 14.2
Prego contratual
1. Pela prestagdo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes

constantes do presente Caderno de Encargos, a USIT deve pagar ao prestador de servigos o prego constante da

proposta adjudicada, acrescido de IVA, a taxa legal em vigor.

2. O prego inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo esteja expressamente

atribuida ao contraente publico.
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Clausula 15.2

Condigoes de pagamento

1. As quantias devidas pela USIT, nos termos da clausula anterior, sdo pagas no prazo de 60 (sessenta) dias
apds a rececdo das respetivas faturas pela unidade de saude, as quais sd podem ser emitidas apés o

vencimento da obrigacao respetiva.

2. Em caso de discordancia por parte da USIT, quanto aos valores indicados nas faturas, esta comunica ao
prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o prestador de servigos obrigado a prestar

os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

3. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas s&o pagas através de

transferéncia para uma conta bancéria do prestador de servigos.

4. Nas faturas deve ser discriminado 0 montante devido por cada tipo de servigo e por cada local da sua

prestacao.
5. N&o seréo efetuados adiantamentos por conta do prego a pagar pelos servigos a prestar.

Capitulo Il
Incumprimento
Clausula 16.2

Sangdes contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, a USIT poderéa exigir do prestador de servigos o
pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fung¢do da gravidade do incumprimento, nos

seguintes termos:

a) Pelo incumprimento das datas e prazos do fornecimento do servigo objeto do contrato, até 10%o (dez por mil)

do montante correspondente ao respetivo prego total anual, por cada dia de atraso;

b) Pelo incumprimento da obrigacéo de garantia técnica, até 5% (cinco por mil) do montante correspondente ao

respetivo preco total anual.

2. Em caso de resolugéo do contrato por incumprimento do prestador de servigos, a USIT pode exigir uma pena

pecuniaria até 15% do valor do contrato.

3. Ao valor da pena pecunidria prevista no numero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
fornecedor ao abrigo da alinea a) do n.° 1, relativamente ao servigo objeto do contrato cujo atraso tenha

determinado a respetiva resolugao.
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4. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, a USIT tem em conta, nomeadamente, a duragéo da

infracd0, a sua eventual reiteragao, o grau de culpa do fornecedor e as consequéncias do incumprimento.

5. As sangdes previstas no n.° 1 tém a natureza de clausula penal indemnizatéria, e consideram-se aplicadas por

comunicagao ao prestador de servicos, por escrito.

6. A USIT pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas pecuniarias devidas nos

termos da presente clausula.

7. As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que se exija uma indemnizagéo por outros

danos.

8. Sempre que um facto dé origem ao pagamento de sangdes, que possam originar a resolucdo do contrato, a
aplicagdo de penalidades que sejam devidas por esse facto ndo prejudica as obrigagbes indemnizatorias

decorrentes da resolugéo do contrato.

Clausula 17.2

Casos fortuitos ou de forga maior

1. Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é havida como incumprimento, a néo
realizacdo pontual das prestacbes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizaco, alheias a vontade da
parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragao do contrato e cujos efeitos néo lhe

fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias,
sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e

determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.
3. N&o constituem forga maior, designadamente:
a) Greves ou conflitos laborais limitados & sociedade do prestador de servigos;

b) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do prestador de servigos cuja causa, propagagéo ou

propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;
c) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servigos ndo devidas a sabotagem;

d) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
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4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte e ser informado, quando possivel, o prazo previsivel para o restabelecimento da
situagao.

5. A for¢a maior determina a prorrogagéo dos prazos de cumprimento das obrigagbes contratuais afetadas pelo

periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da for¢a maior.

Capitulo IV
Resolugao contratual
Clausula 18.2

Resolugao por parte do contraente publico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, a USIT pode resolver o contrato, a titulo
sancionatdrio, no caso do prestador de servigos violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que
lhe incumbem, nomeadamente, em caso de falta ou de deficiéncia grave da prestacdo dos servigos de

manutengao que ultrapasse trés dias, sucessivos ou interpolados, no periodo de um més.

2. O direito de resolugéo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo escrita, enviada ao
prestador de servigos por carta registada com aviso de recegéo, produzindo efeitos com a sua recegao.
Capitulo V
Clausula 19.2
Cessédo da posicao contratual e subcontratacao

N&o s&o permitidas a cessdo da posi¢ao contratual e a subcontratagéo.

Capitulo VI
Caugdo e seguros
Clausula 20.2
Caucao
N&o ha lugar a prestacdo de caugao.
Clausula 21.2

Seguros

1. E da responsabilidade do prestador de servigos a celebragdo dos contratos de seguros necessarios & boa

execucdo do contrato, nomeadamente, daqueles que assegurem a cobertura dos seguintes riscos:
a) A obrigagéo de indemnizag&o a terceiros;

b) Os relativos a vida, a saude e & integridade fisica dos seus trabalhadores.
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2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, o prestador de servicos devera entregar a USIT, quando

solicitado por esta, uma copia do(s) contrato(s) de seguros por si celebrado(s).

3. Nos casos em que a responsabilidade civil do prestador de servigos seja limitada e regulada pela apolice de
seguros por si contratualizados, o prestador de servigos ndo podera diminuir o valor da apdlice ou alterar as suas

condigbes sem prévia comunicacéo e aprovagao da USIT.

Capitulo VII

Resolugao de litigios

Clausula 22.2
Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulado o tribunal da comarca da sede da

Entidade Contratante que seja competente em raz&o da matéria.
Capitulo VIII
Disposicades finais
Clausula 23.2
Comunicacdes e notificagoes

1. Quaisquer comunicagbes ou notificagbes entre as partes, em relagdo as quais ndo se encontre
expressamente previsto, na legislacao aplicavel ou no presente caderno de encargos, que a sua transmissao se

realizara por carta registada com aviso de rececao, serdo efetuadas através de correio eletronico.

2. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes entre as partes
do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede

contratual de cada uma.
3. Qualquer alteracdo das informagdes de contato deve ser previamente comunicada a outra parte.
Clausula 24.2
Legislagao aplicavel

O contrato sera regulado pela legislagdo e regulamentagdo, nacional e comunitaria, aplicavel, nomeadamente,
pelo disposto no Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro e
respetivas alteragdes, no Decreto Legislativo Regional n.° 27/2015/A, de 29 de dezembro, no Cddigo do
Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro e demais legislagdo

aplicavel.
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CADERNO DE ENCARGOS
PARTE Il
- ESPECIFICAGOES TECNICAS -

1. LOCAL E HORARIO DA PRESTACAO DE SERVICOS:

1.1. No Centro de Saude Angra do Heroismo:

a) Os servicos a prestar serdo efetuados aos dias da semana, entre as 08:00 e as 20:00

horas, respeitando o horéario de funcionamento do Centro de Salde de Angra do Heroismo;

1.2. No Centro de Salude da Praia da Vitéria:

a) Os servicos a prestar serdo efetuados aos dias da semana, entre as 08:00 e as 20:00

horas, respeitando o horario de funcionamento do Centro de Salde da Praia da Vitéria,
b) Aos sabados, o horario sera entre as 08:00 e as 16:00 horas,
2. SERVICOS CONSTANTES DO CONTRATO DE MANUTENCAO COMPLETA:

2.1. O contrato de manutencdo completa compreende, as sequintes obrigacoes:

a) Proceder a analise das condi¢des de funcionamento, inspecao, limpeza e lubrificacdo dos

orgdos mecanicos de acordo com o plano de manutencao;

b) Fornecer os produtos de lubrificacdo e de limpeza, excluindo o 6leo do redutor e das

centrais hidraulicas;

c) Reparar as avarias a pedido do proprietario ou do seu representante, durante os dias e
horas normais de trabalho da empresa, em caso de paragem ou funcionamento anormal das

instalacoes;

d) O tempo de resposta a qualquer pedido de intervengdo por avaria do equipamento néao

pode ser superior a vinte e quatro horas;

e) A limpeza anual do poco, da caixa, da cobertura da cabina, da casa das maquinas e dos

locais das rodas do desvio;

f) A inspecéo semestral dos cabos e verificagdo semestral do estado de funcionamento dos

para-quedas;

Canada dos Melancolicos, 9701-869 ANGRA DO HEROISMO 295402900 295217580 =7 sres-usit@azores.gov.pt



12

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

SECRETARIA REGIONAL DA SA(JDE
DIRECAO REGIONAL DA SAUDE

UNIDADE DE SAUDE DA ILHA TERCEIRA

g) A disponibilizacdo de um servico permanente de intervencdo rapida para

desencarceramento de pessoas, no caso dos ascensores colocados em servico.

h) A reparacdo ou substituicdo de pecas ou componentes deteriorados, em resultado do

normal funcionamento da instalacdo, incluindo, nomeadamente, no caso dos ascensores:

e Orgaos da caixa constituidos por cabos de tracdo, do limitador de velocidade, de
compensacao e do seletor de pisos e de fim de curso, cabos elétricos flexiveis, rodas
de desvio e para-quedas;

e Orgéos da casa das maquinas constituidos por motor e ou gerador elétrico, maquina
de tracdo, freio, maxilas de frenagem e os componentes do quadro de manobra cuja

tensdao nominal tenha uma tolerancia inferior a 5%.

2.2 O contrato de manutencdo completa pode ainda compreender:

a) A manutengdo das instalagbes do edificio, mesmo que estas hajam sido executadas
especialmente para fins especificos, tais como circuitos de for¢a motriz, de iluminagéo, de
terra, de alimentagédo ao quadro da casa das maquinas e respetiva protegéo, dispositivo de
anti parasitagem, alvenaria e pinturas, ainda que em consequéncia de trabalhos de

reparacao;
b) A manutencg&o ou substituicdo dos elementos decorativos;

c) A manutencdo ou substituicdo das pecas ou 6rgaos deteriorados por vandalismo ou uso

anormal;

d) Alteracdes de caracteristicas iniciais com a substituicAo de acessorios por outros de
melhores caracteristicas, assim como alteracdes decorrentes do cumprimento de obrigacdes

legais ou impostas por ato administrativo e eventuais exigéncias das empresas seguradoras.
3. A PERIODICIDADE DO PLANO DE MANUTENCAO
A periodicidade do plano é mensal.

4. A NECESSIDADE DE TRABALHOS NAO COMPREENDIDOS NO CONTRATO DE
MANUTENCAO COMPLETA:

A necessidade de trabalhos ndo compreendidos no contrato de manutencdo completa é
comunicada ao proprietario das instalacdes num prazo de 3 (trés) dias pela empresa

prestadora do servigo.
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